Adatvédelmi Tajékoztato

1) Adatkezelési szabalyzat

I. A szabalyzat célja és értelmezési keretei
Ez a szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) az Antalffy MediKid Kft (9400 Sopron, Fasor
u.10.fsz. 2.) egészségligyi szolgaltato (a tovabbiakban: szolgaltatd) személyesadat-kezelési
tevékenységével kapcsolatban tartalmazza a szolgaltato altal megtett és folyamatosan, illetve
kilonos esetekben megteendd intézkedéseket, vallaldsokat, a jogszabalyokban foglaltak
végrehajtdsanak mddjat és eszkozeit, relevans belsé folyamatokat.
A Szabalyzat célja az adatvédelemre, a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogszabdlyoknak valé megfelelés.

Il. Fogalmak
A Szabdlyzat ett8l eltérs rendelkezés hidnyaban a AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovadbbiakban: GDPR) fogalommeghatdrozasait alkalmazza.

lll. Az adatkezelések jogalapja
A szolgaltatd mikodése soran a személyes adatok kezelését az érintett hozzajarulasa alapjan
[GDPR 6. cikk a)] végzi. Egyes adatkezelések ugyanezen cikk b), illetve c) pontjain alapulnak,
ahogyan azt az adatkezelési nyilvantartas tartalmazza.
A szolgaltatd tevékenységének részeként egészségligyi adatok kezelését is végzi, igy
kiilondsen nagy hangsulyt fektet az adatvédelemre. A szolgaltatd gyermekgydgyaszati
ellatast végez, igy cselekv6képtelen, valamint korlatozottan cselekvéképes kiskoruak és
torvényes képviselGik adatainak kezelésére is sor keriil. A tovabbiakban a szabdlyzat
alkalmazdsaban , betegek” alatt a
paciensként — a torvényes jogaiktdl fliggben az ellatott gyermekeket és/vagy torvényes
képviselSiket értjlik.

IV. A hozzdjarulas
Egészségligyi szolgaltatds igénybevétele esetén
A szolgaltatét felkeres6 személyek (a tovabbiakban: paciensek) onként fordulnak a
szolgaltatdohoz, igy a torvény [1997. évi XLVII. tv. 12. § (1)] alapjan egészségligyi és
személyazonosito adataik kezelésére vonatkozo hozzajaruldsuk megadottnak tekintendé. A
hozzajarulas korlatozasaval, megvonasaval, visszavonasaval kapcsolatos jogaikrdl az
adatkezelési tajékoztatoban felvilagositast kapnak.

V. Tajékoztatas
A betegek az adatkezelési tajékoztatdbodl ismerhetik meg a szolgdltatd adatkezelésével
kapcsolatos tényeket, valamint az adatkezeléssel 0sszefligg6 jogaikat. Az adatkezelési
tajékoztatd elérhetd a balanda.hu/adatkezeles oldalon, és annak kiegészitéseként, illetve
kérdések felmeriilése esetén szdbeli tajékoztatas is kérhetd. Errél a betegek tajékoztatast
kapnak.



VI. Az adatkezel6 feladatellatasa, adatvédelmi intézkedések
A szolgaltaté folyamatosan nyomon koveti sajat adatkezelési sziikségletét és gyakorlatat, és
gondoskodik a mindenkori jogszabalyoknak megfelel6 adatkezelésrdl, tovabba a sziikséges,
az adatkezeléshez kapcsolddo nyilvantartasok és dokumentumok rendelkezésre allasardl.
A szolgaltaté a kezelt személyes adatok biztonsagardl a kdvetkez6 intézkedésekkel
gondoskodik:
1. Papiralapu adattdrolds esetén a dokumentumokat zarhaté szekrényben tarolja, a
kulcsok valamennyi példdnyat biztonsdgos, masok hozzaférését kizard helyen tartja.
A dokumentum elhelyezésére szolgdld helyiség szintén zarhatd, a kulcsok
vonatkozasaban a fentiek megfelel6en alkalmazanddk. A papiralapu adatokrél mindig
rendelkezésre all mashol tarolt papiralapu vagy elektronikus masolat.
2. Elektronikus adattarolds esetén az adatok
a)
vagy olyan szamitdgépen vagy mobileszkdzon keriilnek tarolasra, amelyek olyan
felhaszndaldazonositd rendszerrel vannak ellatva, hogy csak az arra jogosult személy
rendelkezik belépési lehet6séggel, és amely vagy biztonsdgba helyezett kulccsal zart
helyiségben, vagy a jogosult személyes 6rizetében van elhelyezve az adattarolas
teljes id6tartamaban, tovdbba az adott eszkdz a karositd dgensek és mas tdmadasok
ellen magas szintl védelemmel rendelkezik,
b)
vagy olyan adatfeldolgozd szolgaltatd szerverén, illetve szolgaltato kdzrem(kodésével
felh6ben kerilnek taroldsra, amely szolgdltatd vallalta az eurdpai adatvédelmi
szabalyoknak mindenben megfelel§ mikodést.

3. A technikai feltételek alkalmasak az érintettek joggyakorlasanak megfelel6é
tevékenységek (egyebek mellett: az adatkezelés korlatozasa) elvégzésére.
Adatfeldolgozé igénybevétele esetén az adatfeldolgozdnak irasban vallalnia kell az Eurdpai
Unié adatkezelési szabalyainak, kiiléndsen a GDPR rendeletnek valéd megfelelést a szolgdltatd
szamara végzett adatfeldolgozasi tevékenységével kapcsolatban.

VIII. Eljards adatvédelmi incidens esetén
A szolgaltaté adatvédelmi incidensre utalé jel észlelése esetén a torvényes kotelezettségek
megtétele érdekében, illetve azzal parhuzamosan sziikség szerint konzultdl az érintett
adatfeldolgozd partnerrel, jogdsszal vagy egyéb, az incidens altal érintett adatkezeléssel
kapcsolatban a tényfeltarasba és a jogi minGsitésbe bevonandd személlyel. Az incidens
fentiek szerinti értékelését kovet6en amennyiben sziikséges, a szolgdltatd az érintett
értesitését is elvégzi.
Az adatvédelmi incidens bejelentését kovetGen a fentiek szlikség szerinti bevondasaval a
szolgaltatd megvizsgalja a hasonld incidens jov6beli el6fordulasanak megel6zése érdekében
esetlegesen megteendd el6vigydzatossagi intézkedések korét, és indokolt esetben ezeket
foganatositja.

IX. Hatalybalépés
Jelen szabalyzat 2025.08.01-t6l hatalyos.



2) ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A BETEGADATOKKAL KAPCSOLATBAN

Ez a tdjékoztatd az Antalffy MediKid Kft. (9400 Sopron, Fasor u.10.fsz.2.). rendel§jét
felkeresd betegek adatainak kezelésével kapcsolatos tudnivaldkat tartalmazza.
Kérjlik, olvassa el a Tajékoztatét annak érdekében, hogy megtudja, hogyan kezeljiik a
személyes adatait, és megismerje az adatkezeléssel kapcsolatos jogait!

A rendeld gyermekgydgyaszati ellatast nyujt, igy betegeink koruknal fogva
cselekvéképtelennek vagy korlatozottan cselekv6képesnek mindsilnek. A 14. életéviiket még
be nem toltottek (cselekvéképtelenek) nevében a sziikséges dontéseket torvényes
képvisel6jlik hozza meg, mig a 14-18 év kozottiek (korlatozottan cselekvéképesek)
dontéseiket torvényes képvisel§jik hozzajarulasaval, illetve jévahagydsaval hozhatjak meg.

Aki elmult 16 éves, bizonyos jogokat 6ndlldan gyakorolhat, igy példaul rendelkezhet
adataival, vagy megnevezheti azt, aki jogosult a vele kapcsolatos tajékoztatasra.

Mivel On gyermekével énként fordult rendel6nkhoz, a toérvény alapjan a gyermek
gyogykezelésével 6sszefliggd egészségligyi és személyazonositd adatok kezelésére vonatkozo
hozzajarulasat megadottnak tekintjlik. Ezzel egylitt lehet&ségiik van barmely adat kezelését
megtiltani. EI6fordulhat, hogy az ilyen tiltas korlatozza vagy lehetetlenné teszi az
egészségligyi ellatdst, mivel a diagndzis megdllapitdsahoz, a terapids javaslat kialakitasahoz
vagy az egészséglgyi folyamatok soran sziikséges adatkezeléshez igy mar nem allna
rendelkezésre megfelel§ informacié. Amennyiben a tiltassal kivan élni, tajékoztatjuk, hogy az
adott tiltds jar-e az egészségligyi ellatasat befolydsold kovetkezményekkel.

Egészségligyi adat minden olyan adat, amely az érintett, lelki dllapotara, betegségeire
vonatkozd informacio, tovabba az ezeket befolydsold és az ezekbdl szarmaztatott adatok.

Személyes adatok kérében a gyermek egészségligyi adatain kivil megadott vezeték- és
utonevét, sziletési helyét és idejét, édesanyja nevét, lakcimadatait, valamint a torvényes
képvisel6 nevét, lakcimét,

e-mail cimét és telefonszamat kezeljik. A megadott adatok valdsdgos voltaért és
helyességéért On tartozik felel8sséggel.

Az egészségligyi ellatds soran az Antalffy MediKid Kft. részér6l kizardlag azok a személyek és
olyan mértékben jogosultak adataik kezelésére, akik részvétele és amennyire sziikséges az
elldtashoz. Az adatkezelésre jogosultak kizdrdlag jogszer(i célokhoz kdtotten kezelhetik
adataikat.

A gyermekorvosi tevékenységen kiviili tevékenységi koreiben az Antalffy MediKid Kft. nem
kezeli az On ellatasara vonatkozo adatait, a kiilénboz6 célu feladatelldtasok adatbazisai
egymas kozott atjarhatatlanok.

Adatait mind informatikai, mind fizikai szempontbdl legjobb tudasunk szerint védjiik a
jogosulatlan hozzaféréstdl, sériiléstdl, megsemmisiléstdl és mas, az adatok integritasat
érinté eseményektdl.



Az egészségligyi ellatd személyzetet torvényben foglalt szigoru titoktartasi kotelezettség
terheli, mely aldl a torvényben meghatdrozott kivételeken kiviil csak az érintett adhat
felmentést.

A vizsgdlati eredményekré| és egyéb, a kezelését érints informacidkrdl Ont kdzvetlendil
tajékoztatjuk. Amennyiben azt szeretné, hogy mds személyt vagy mas személyt is
tajékoztassunk a fentiekrdl, ugy ahhoz sajat maga altal irt és alairt, két tana altal aldirt vagy a
teljes bizonyitd ereji maganokiratokra vonatkozé feltételeket mas mdédon biztositd
meghatalmazas alapjan kerilhet sor.

Személyes adatokat tartalmazé szamviteli vagy egyéb bizonylat, igazolas kiallitdsahoz az On
altal e célbdl megadott személyes adatokat haszndljuk. A személyes adatokat tartalmazo
bizonylatokat, igazolasokat sajat konyvelési és egyéb dokumentacidnkban taroljuk, ahhoz az
adott bizonylat rendeltetése szerinti feladatot ellaté alkalmazottunk vagy kiils6 szerz6dott
partneriink a rd vonatkozo titoktartasi feltételek mellett hozzaférhet.

Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodod egyéb személyes adatokat mas egészségligyi
szolgaltatd szamdra csak akkor tovabbitjuk, ha On igy rendelkezik, vagy ha az az On tovabbi
ellatasa érdekében szlikséges. Az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér (EESZT)- hez
csatlakozva adatszolgaltatds és adatkezelés torténik.

Errél részletesebben itt olvashat: , Tajékoztatd a személyes adatok

Elektronikus Egészségligyi Szolgdltatasi Térben megvaldsuld kezelésérél az egészségligyi
intézményben toérténd ellatas soran”

Kapcsolattartasra csak ellatasa érdekében (példaul id6pont-egyeztetés) hasznaljuk fel
személyes adatait. Ha mas célbdl szeretnénk Onnel kapcsolatba lépni, vagy adatait a
fentiektdl eltéré célbdl szeretnénk kezelni, akkor ahhoz elézetesen kérjiik az On
beleegyezését, és csak ennek megadasat kdvetSen keressiik meg Ont vagy kezeljiik adatait
az adott célbal.

Ha tdrvény elrendeli, az adatok kezelése az On engedélye nélkiil is megtérténhet — példaul
hatdsag, birdsag rendelkezése alapjan.

Tajékoztatjuk, hogy adatainak tarolasa és egyéb, az Antalffy MediKid Kft. mint adatkezel§
altal meghatdarozott célbdl torténd Ugynevezett adatfeldolgozd tevékenység korében
adatfeldolgozdkat vesziink igénybe az elektronikus és a papiralapu adatok tarolasa, a belsé
munkafolyamatok nyilvantartasa céljabodl. Az adatfeldolgozas soran csak olyan tevékenységek
torténnek, amelyek adatfeldolgozo partnereink altal véllaltan megfelelnek az Eurépai Unid
adatkezelési szabalyainak, kiiléndsen az ugynevezett GDPR rendeletnek.

Adatfeldolgozdéként a kdvetkezd partnereket vessziik igénybe:

o SimplePay, Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.), értékesitd
rendszer miikodése, a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges fizetéssel
kapcsolatos adatok, a bankkartyas fizetést bonyolité rendszer

o KBOSS.hu Kft. (székhely: 1031 Budapest, Zahony u.7.), Szamlazz.hu szamlazé
rendszer, értékesit6é rendszer miikodése, a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges



e Wesperto Kft 9400 Sopron, Napos u.2/D. szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas.
Adatok: szamviteli torvény szerinti id6tartam

e HL-system Kft (székhely: 4029 Debrecen, E6tvos utca 67.) domain foglalas, weblap
készités, levelezés

e Cloudent Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, Székhely: 1027 Budapest, Tolgyfa u. 28.

Az egészségligyi dokumentdcidt a torvényben foglalt ideig, altalaban 30 évig, a szamviteli
bizonylatokat nyolc évig 6rizziik meg. Egyéb célu adatkezelés esetén az On kiilén
hozzajarulasa el6tt tajékoztatjuk az adatkezelés id6tartamardl.

Adatainak védelméért a szolgaltatd minden téle telhetét megtesz. Ha ennek ellenére adatait
érinté nem vart esemény kovetkezik be (példaul illetéktelen személy hozzafér adataihoz), a
szolgaltatd haladéktalanul tajékoztatja a felligyeleti hatdsagot, megkisérli elharitani a
problémat, és amennyiben magas a kockdzata annak, hogy Ont sérelem éri vagy jogaiban
korlatozzak a torténtek, Ont is tdjékoztatja.

El6fordulhat, hogy adatainak kezelése sordn az adatvédelmi el6irdsok mddosulnak. llyen
esetekben a térvényi rendelkezéseket betartva sziikség esetén tdjékoztatjuk Ont a
valtozasokrol, illetve biztositjuk mindenkori jogérvényesitési lehetdségeit.

Onnek a kdvetkezd jogai vannak az ltalunk kezelt adatokkal kapcsolatban:

a) Megismerheti a kezelt adatokat, és azt, hogy térténik-e az On (gyermeke) adataira nézve
adatkezelés.

b) Kérheti elavult vagy helytelen adat kijavitasat.

c) Kérheti az adatok torlését, kivéve a torvény dltal kotelez6vé tett adatkezelés esetén.

d) Korlatozhatja az adatok kezelését, ha vitatja azok pontossagat, ha az adatkezelést
jogellenesnek véli, de ellenzi az adatatok toérlését, ha nekiink mar nincs sziikséglink az
adatokra, de On kéri azokat, vagy ha tiltakozott az adatkezelés ellen, és még nem keriilt
elbiralasra a tiltakozas jogossaga.

e) Megtilthatja a személyes adatok direkt marketing célokra valé haszndalatat. Személyes
adatot direkt marketing célokra tiltas hianydban is csak el6zetes kifejezett hozzajarulasa
esetén hasznaljuk.

f) Kérheti személyes adat harmadik személy szdmara torténé ataddsat, tovabbkiildését, vagy
ezt meg is tilthatja.

g) Masolatot kérhet vagy fényképfelvételt készithet az On vagy gyermeke barmely éltalunk
kezelt személyes adatardl.

h) Tiltakozhat a személyes adat hasznalata ellen, amennyiben az véleménye szerint az On
altal adott felhatalmazas vagy a torvény altal lehet6vé tett kereteken tulterjeszkedve
torténik. Az adatkezelés egyideji felfiiggesztésével a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb id6n beliil, de legfeljebb 15 nap alatt

megvizsgaljuk, és annak eredményérél irdsban tajékoztatjuk Ont. Amennyiben a tiltakozas
indokolt, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziintetjik, és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan
tett intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes
adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, jogosult — annak kozléséts|
szamitott 30 napon belil — birédsaghoz fordulni.



Egyéb, adatkezeléssel kapcsolatos jogainak megsértése esetén is birdsaghoz fordulhat. A
birésag az ligyben soron kivil jar el. Az adatkezelés jogszer(iségét az adatkezel§ koteles
bizonyitani.

Az adatkezeléssel kapcsolatban panaszt nyujthat be az adatvédelmi felligyeleti hatésaghoz.
Az Antalffy MediKid Kft. mint adatkezel& adatai: cégnév: Antalffy MediKid Kft.

roviditett cégneve: Antalffy MediKid Kft. székhely: 9400 Sopron, Csata u.21.

Telephely: 9400 Sopron, Fasor u.10. fsz. 2. weboldal: www.balanda.hu

kapcsolattartas:

e-mail: info@balanda.hu

Adatvédelmi kérelmek benyujtasa:

postai Uton: 9400 Sopron, Fasor u.10. Fsz.2. e-mailben: info@balanda.hu

Magyarorszagon az adatvédelmi felligyeleti hatosdag a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., E-mail cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu

web: http://naih.hu.

Az adatvédelmi jogvitak elbiraldsa a torvényszékek hataskorébe tartozik. A per — az érintett
valasztdsa szerint — az érintett lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithato.

Az adatkezeléslinkre vonatkozé legfontosabb rendelkezések a kovetkezs jogszabalyokban
taldlhaték meg:

— AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatéalyon kivil helyezésérél
(altalanos adatvédelmi rendelet; GDPR)

—2011. évi CXII. térvény az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
—1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérél és védelmérdl

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO a balanda.hu és aloldalainak hasznélatara vonatkozéan

Bevezetd

Azzal, hogy On belép a balanda.hu oldalara, automatikusan elfogadja az alabbi feltételeket.
Ha ezt a tdjékoztatdt el sem olvasta, a honlap haszndlataval, megnyitasaval az alabbi
feltételeket szintén maradéktalanul elfogadja.

Ha konkrét kérdése, kérése vagy panasza van, irjon az info@balanda.hu cimre!

Tartalomjegyzék

I. Adatkezelési és Adatvédelmi Tajékoztatd

1. Bevezetés

2. Fogalmak

3. Adatkezel6

4. A Szolgaltato altal végzett adatkezelések 5. Adatfeldolgozdk igénybevétele
6. Erintett jogai és jogorvoslati lehetSségek 7. Adatbiztonsag

8. Jogszabalyok jegyzéke



II. Honlapon Kozzétett Tartalmakra Vonatkozé Rendelkezések
1. Altalanos rendelkezések

2. Honlap hasznalata

3. Mas honlapokra mutaté hivatkozasok és kiilsé hivatkozasok
4. Felel6sséggel kapcsolatos rendelkezések

5. A jogi tajékoztato valtoztatasa

I. Adatkezelési tajékoztatod

1. Bevezetés

A www.balanda.hu weboldal (a tovabbiakban: Honlap) Gzemeltet6je az Antalffy MediKid Kft.
(vallalkozas székhelye: 9400 Sopron, Fasor u.10.) (tovabbiakban: Szolgaltatd) jelen formaban
tajékoztatja a Felhasznaldkat a Honlapon torténé adatkezelésekrél, valamint az altala
nyujtott Szolgaltatasokkal kapcsolatban keletkezé adatkezelésekrdl az Eurdpai Parlament és
Tanécs Altalanos Adatvédelmi Rendeletérél sz616 2016/679. szdmu rendeletével (a
tovabbiakban: GDPR) 6sszhangban.

A Honlapon a Felhaszndldk a Szolgaltato altal kdzzétett tartalmakrdl, szolgaltatasokrol
szerezhetnek informacidkat, valamint csecsemad- és gyermekgydgydszati maganrendelésére
foglalhatnak id6pontot. A Szolgaltatd kiemelten fontosnak tartja a Felhasznaldk informacios
onrendelkezési jogdnak tiszteletben tartasat. A Szolgdltatd a felhasznaldk személyes adatait
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az oldal a Magyar Tartalomszolgaltatdk Egyestiletének kddexét teljes egészében elfogadia.

2. Fogalmak

»,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozd barmely informdcio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kdzvetett mddon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

»Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomdanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mdvelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités,

Az adatkezelés korlatozdsa”: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovbbeli kezelésiik
korlatozasa céljabal;

,Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy
masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijeldlésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;



»Adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

,Profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemz6k értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd
jellemz6k elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

,Alnevesités”: a személyes adatok olyan médon térténd kezelése, amelynek kdvetkeztében
tovabbi informacidk felhaszndlasa nélkil tébbé mar nem dllapithatdé meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi
informacidt kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni;

»Nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mdédon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi
szempontok szerint — tagolt allomdanya, amely meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynckség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindgstilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

,Harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (gynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

»Az érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratanak 6énkéntes, konkrét és megfelel§
tajékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerGsitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

,Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
madon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

,Szolgdltato”: Antalffy MediKid Kft. (Székhely: 9400 Sopron, Fasor u.10.) amely a Honlapot
Uzemelteti.

,Honlap”: balanda.hu. domain alatt elérhet tartalom és szolgaltatasok 6sszessége.



,Felhaszndld”: A Honlapot megldtogatd, bongészé személy, , Szolgdltatds”: Csecsemd és
gyermekgyodgyaszati maganrendelés

A Honlap latogatasa 18 éven felliliek szamara ajanlott A Felhaszndlé a Honlapra térténd
belépéssel, a Honlaprdl elérhet6 szolgdltatasok

igénybevételével, a Honlap funkcidinak haszndlatdval minden tovabbi jognyilatkozat tétele
nélkul automatikusan tudomadsul veszi a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat.

3. Adatkezel6

Az adatkezelés megfelelGségéért az adatkezels tartozik felelGsséggel, jelen esetben az
Adatkezel6:

Név: Antalffy MediKid Kft., GgyvezetS: Dr Antalffy Katalin Székhely: 9400 Sopron, Fasor u.10.
E-mail: info@balanda.hu

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tdjékoztatd megvaltoztatdsara, jelen
tajékoztatdé mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba.

4. A Szolgaltato altal végzett adatkezelések

Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa és a gazdasagi
rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. torvény 6.
§ (5) bekezdése, az adatkezelési jogalap az Infotv. 5.§ (1) bek. a) része, valamint (Art. 6 GDPR
(1) b) alapjan valésul meg. Tovabba a médiaszolgaltatasokrdl és a tomegkommunikaciordl
sz616 2010. évi CLXXXV. torvény, a Ptk. (2013. évi V. torvény), a sajtészabadsagrol és a
médiatartalmak alapvet6 szabalyairdl sz616 2010. évi CIV. tdrvény, valamint a Kuria
(Legfels6bb Birdsag) PK 12. és 14. szamu kollégiumi allasfoglaldsaibdl fakaddan keril sor az
adatkezelésre, ezek képezik a jogalapot.

4.1. Honlap latogatasa soran keletkezd személyes adatok:

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt személyes adatok tipusa

Az adatkezelés id6tartama

a honlap latogatasa soran a szolgaltatd a szolgaltatas mikodésének

ellenbrzése és a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatdi adatokat
Erintett hozzajdrulasa, illetve az Eker. tv. 13/A. § (3) bekezdése datum, idépont, a felhasznald
szamitogépének IP cime, a meglatogatott oldal cime, az el6z6leg meglatogatott oldal cime, a
felhaszndld operacids rendszerével és bongészbjével kapcsolatos adatok.

honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap.

4.2 E-mail levelezések

Amennyiben a Honlapon elérhet6 szolgdltatas igénybevétele sordn a Honlapot latogatonak
kérdése, problémaja van, a Honlapon megadott mdédokon kapcsolatba Iéphet a
Szolgaltatoval.

A Szolgaltatd a beérkezett e-maileket, a kiildé nevével és e-mail cimével, valamint mas,
onként megadott személyes adataval egylitt, az adatkozlést6l szamitott legfeljebb 2 év
elteltével torli.



4.3 A Honlappal kapcsolatos automatikus adatgydjtés sordn kezelt adatok:

A Honlapon cookie-kat és egyéb kiilonb6z6 programok kertilnek alkalmazasra annak
érdekében, hogy a Honlapot hasznaldk igényeit megismerje a Szolgaltatd. A Honlap
meglatogatdsakor és a szolgaltatasok igénybe vétele soran cookie-kat helyeziink el a
Felhasznald bongészéjében és HTML-alapu e-mailekben a jelen adatkezelési tajékoztatonak
megfelel6en. A balanda.hu Un. cookie-kat, azaz suitiket hasznal, amik a kényelmesebb,
felhasznaldbaratabb bongészést és jobb élményt szolgdljak. A cookiek hasznalatdra minden
felhasznalo figyelmét felhivjuk a honlap jol Iathaté részén pop-upban, kiemelve, hogy a
honlap tovabbi béngészése soran a cookie-k haszndlatahoz a felhasznald hozzajarul, és a
cookie szabalyzatot elfogadja. A siitik veszélytelen, apro fajlok, amelyet a honlapok
szamitogépén elhelyeznek, hogy jobba tegyék a bongészést, statisztikai adatokat adjanak a
portal szamara a felhasznalé érdekl6dési korérél, demografiai adatairdl. Az adatkezel6 ennek
segitségével javithatja, optimalizdlhatja a honlap m(ikodését, valamint remarketing
eszkozokre hasznalhatja azt példaul a Google és Facebook segitségével kordbbi latogatasaik,
érdekl6désiik alapjan. Ezen adatok tarolddnak sitikben, az adatkezel6 azonban nem tudja
ezek alapjan beazonositani a felhaszndlét, hanem csak dsszesitett statisztikai adatokat lathat.
A cookiek a bongész6 kikapcsoldsa, a gép Ujrainditdsa

utan is szamitégépén maradnak. A honlapon megtalalhato lehet harmadik fél cookieja
(példaul Google, Facebook, Youtube), ezen siitikre vonatkozd szabdalyokat a harmadik fél
honlapjain talalja meg.

A Szolgaltaté altal alkalmazott cookie-k célja:

Biztonsdag: a biztonsag tdmogatdsa és lehetbvé tétele, és a Szolgaltatd segitése a jogsérté
magatartasok észlelésében.

Preferencidk, tulajdonsagok és szolgaltatasok: a cookie-k képesek informaciét adni a
Szolgaltaténak, hogy a Felhasznald melyik nyelvet preferalja, mik a Felhasznald
kommunikacids preferencidi, segitenek a Felhasznaldnak formanyomtatvanyok kitoltésében
a Honlapon, kénnyebbé téve azokat.

Teljesitmény, analitika és kutatds: az ilyen cookie-k segitenek a Szolgdltatédnak annak
megismerésében, hogy a kiilonboz6 helyeken hogyan teljesit a Honlap. Olyan cookiekat is
alkalmazhat a Szolgdltatd, amelyek értékelik, javitjak, kutatjak a Honlapot, a termékeket,
funkcidkat, szolgaltatasokat, beleértve, amikor a Felhasznald belép a Honlapra mas
honlapokrél, vagy eszkézoket, mint példaul a Felhasznalé szamitégépe vagy mobileszkoze.
A Szolgaltaté dltal alkalmazott cookie-k tipusai:

analitika, kovets cookie-k;

munkamenet (session) cookie-k, amelyek csak addig miikédnek, amig a munkamenet
(altaldban az adott latogatds a Honlapon vagy egy bongészé munkamenet tart;

Harmadik személyek altal alkalmazott cookie-k:

Megbizhaté partnerek segitik a Szolgaltatot hirdetések Honlapon és azon kiviil torténd
megjelenitésében, és analitika szolgaltatdk, mint a Google Analytics is cookie-kat
helyezhetnek el a Felhasznalod eszkdzén. A felhasznaldk a Google hirdetések kikapcsolasara
szolgdlé oldalon tilthatjak le a Google cookiek hasznalatat.

A http://www.networkadvertising.org/choices/ linken lehet&ség van egyéb kiilsé
szolgaltatdk cookie-nak a letiltadsara is.

A cookie-k ellenGrzése, iranyitasa:

A legtdbb bongészb lehetbvé teszi, hogy a Felhasznaldk kontrollaljak a beallitasokon
keresztil a cookie alkalmazasat. Ha a Felhasznald korlatozza a Honlapot a cookie
hasznalataban, az ronthatja a



Felhasznaldi élményt, mivel az nem keriil tobbé a Felhasznaldra személyre szabva.

A cookiek-rél valoé tobb informdacié szerzéséhez, beleértve a cookiek fajtajat, kezelését és
torlését, latogassa meg:

a wikipedia.org oldalt,

a www.allaboutcookies.org,

www.aboutcookies.org honlapokat.

A cookie-kat szamitdgépérdl barmikor torélheti, bongészGjében pedig letilthatja azokat.
Amennyiben a fentiekhez nem jarulna hozz3a, a sitiket, cookie-kat letilthatja sajat kezlileg
bongészbjében, a linkre kattintva megtaldlja a leirdst: Mozilla Firefox, Google Chrome,
Internet Explorer, Safari stb. Tovabba a Google oldaldn kijelentkezhet a Google altal torténé
adatfelhasznalas aldl, tovabba egy masik Google oldalon minden Analytics-adatgydjtés aldl
kijelentkezhet. Ezen az angol nyelv(i oldalon pedig kijelentkezhet a harmadik fél altal torténd
felhaszndlasbdl is. Amennyiben ezt nem teszi meg, a honlap bongészésével vagy a cookie-
bar-janak, cookie pop-up ablakjanak Elfogadom gombjdra kattintdsaval elfogadja a cookiek
hasznalatat és felhasznalasi feltételeinket.

Tovabbi infék a sttikrél a Wikipédia oldalan, tovabbd a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH) honlapjan. A honlap hasznalatdval, bongészésével a
fentieket maradéktalanul elfogadottnak tekintjlik a felhaszndlo, latogatd részérdl.

Jelen tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor keriil sor kiilon
tajékoztatasra.

A birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kdzigazgatasi hatdsag, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tajékoztatas addsa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok
rendelkezésre bocsatasa érdekében megkereshetik az Adatkezel6t. A Szolgaltaté a hatdsagok
részére —amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlentil sziikséges.

Szervereink és a weboldal automatikusan napléznak egyes informacidkat (IP-cimek,
bdngész6program és operacios rendszer), amelyek dsszesitve segitik a portal fejlesztését.

Mivel az IP cimet nem a felhaszndléhoz kéthet6en kezeljik — tehat a felhasznald az IP cimen
keresztil nem valik azonositottad vagy azonosithatéva — ezért ez nem mindsil személyes
adatnak (Infotv. 3. § 1. pontja, Infotv. 3. § 2. pontja) A statisztikailag elemzett, 6sszegzett
adatok 6sszesitett formaju vizsgalata és tovabbadasa harmadik fél (példaul hirdetdk)
szamara tajékoztatas céljabol — amelynek soran a konkrét felhaszndlé semmilyen formaban
nem beazonosithaté — nem minGsil adattovébbitasnak vagy adatkezelésnek a jogszabalyi
rendszer alapjan. A balanda.hu a felhasznaldk honlapon torténé aktivitasardl, hasznalati
szokdsairol a fejlesztés érdekében adatokat gy(ijthet és tarolhat, olyan adatokat, amelyek
nem kapcsolhatok 0ssze egyéb formaban megadott vagy mas folyamat soran keletkez6
adatokkal. A balanda.hu mindent megtesz a kezelt és tarolt adatok védelméért, mindent
megtesz azért, hogy az adatok ne keriilhessenek illetéktelen kezekbe, azok jogosulatlan
felhasznalasa vagy mddositasa ne torténhessen meg, erre pedig figyelmezteti mindig a
harmadik felet, aki esetlegesen a fentebb részletezett esetekben a személyes adatokat
megkaphatja. A cikkekben, beleértve ezen tajékoztatdban talalhatd szakkifejezéseket a



magyar nyelv részének tekintjik, amelyek ismeretét természetesnek vessziik, azok ugyanis
az altalanos egészségligyi, informatikai tudas részét képezik minden ember szdmdra. Az oldal
Magyarorszagon kivilrdl torténd latogatdsa, hasznalata esetén a felhasznaldé tudomasul veszi
és elfogadja a magyarorszagi torvényi szabdlyozast, jogszabalyokat és azokat kdtelezé
érvénylinek tekinti. A 2011. évi CXII. torvény az informacids énrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol itt olvashatd: Nemzeti Jogszabalytar (www.njt.hu) Ha gy érzi,
adatkezelésiink nem megfelel§, irjon az info@balanda.hu cimre a konkrét panasszal, ahol
haladéktalanul igyeksziink rendezni a kérdést, kivizsgdlni panaszat. Amennyiben valaszunkkal
és vizsgalatunkkal nem elégedett, Ugy panaszat, személyes adatai védelméhez valé jogat
polgari birdsag el6tt képviseltetheti és érvényesitheti, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.., E-mail cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu

web: http://naih.hu). A balanda.hu fenntartja a jogot, hogy az adatvédelmi
nyilatkozatot/szabalyzatot, felhasznalasi szabalyzatot és szerzG6i jogokat barmikor
egyoldalian médositsa, az érintettek el6zetesen torténd kiértesitése, hozzajarulasa nélkil.
Az adatvédelmi szabalyzat, szerzGi jogokat illet szabalyzat, felhasznalasi feltételek és cookie-
kezelés hatalyba |épésének datuma 2021.05.01., és a visszavonasig érvényes. A honlap
hasznalatdval, bongészésével a

fentieket maradéktalanul elfogadottnak tekintjlik a felhasznalo, latogaté részérdl.

5. Adatfeldolgozdk igénybevétele

Adatok kezeléséhez, tarolasahoz kiilonb6z6 vallalkozasokat vesz igénybe a Szolgaltatd,
melyek az alabbiak:

Adatfeldolgozé neve és cime, Adatfeldolgozas célja, Adatfeldolgozassal érintett adatok
kére

HL-System Kft tarhelyszolgaltatas
honlappal kapcsolatos adatok, honlappal kapcsolatos automatikus adatgydijtés soran
kezelt adatok

Google LLC. (USA, Google Data Protection Office, 1600 Amphitheatre Pkwy Mountain
View, California 94043 — Google Analytics)

Google Analytics szolgaltatas
honlappal kapcsolatos automatikus adatgytijtés soran kezelt adatok

Google search console https://search.google.com/search-console/about Google helyek
https://www.google.com/intl/hu_hu/business/

KBOSS.hu Kft. (székhely: 1031 Budapest, Zdhony u.7.), Szamlazz.hu szamlazé rendszer,
értékesitd rendszer miikodése, a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges

Wesperto Kft 9400 Sopron, Napos u.2/D., szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas.
Adatok: szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas,
szamviteli torvény szerinti id6tartam



HL-system Kft (székhely: 4028 Debrecen, E6tvos u.67.) domain foglalas, weblap készités,
levelezés

SimplePay Zrt. (székhely: 1138 Budapest, VAci ut 135-139. B. ép. 5. em.)
értéskesito rendszer miikodése a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges fizetéssel
kapcsolatos adatok, a bankkartyas fizetést bonyolité rendszer.

Az igénybe vett adatfeldolgozdk kozil az USA székhely(i adatfeldolgozék (Google LLC)
mindegyike szerepel az Eurdpai Bizottsag GDPR 45. cikk szerinti megfelel6ségi hatarozat a és
a 2016/1260 bizottsagi végrehajtasi hatarozatdban, valamint az ezek alapjan felallitott USA —
EU Privacy Shield List-en, azaz az ide torténé adattovabbitds nem mindsil Eurdpai Unidn
kivili, harmadik orszagba torténd adattovabbitasnak és ahhoz nem sziikséges az érintettek
kiilon engedélye, valamint az oda torténé adattovabbitds a GDPR 45. cikke alapjan
megengedett. Ezen vallalkozasok vallaltak a GDPR-nak valé megfelelést.

A Szolgaltaté adatvédelmi tisztvisel§ kijel6lésére nem koteles.

6. Erintett jogai és jogorvoslati lehetSségek

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, az adatkezelés korlatozasat valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozasi
jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezels fenti elérhet6ségein.

6.1 Tajékoztatdshoz vald jog:

Az érintett kérelmére az adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informaciot és a 15—-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast
tomor, atlathatd, érthet6 és kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetéen
megfogalmazva nyuijtsa.

6.2 Az érintett hozzaféréshez valé joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést
kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategdriai; azon cimzettek vagy
cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozoIni
fogjak, ideértve kilondsen

a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; a személyes adatok
tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a
tiltakozas joga; a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az
adatforrasokra vonatkozo informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotdst is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthet6 informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére torténd tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozo megfelel6 garanciakral.

Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az



adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékd dijat szamithat fel. Az érintett
kérelmére az informacidkat adatkezeld elektronikus formaban szolgdltatja.

A tdjékozddashoz vald jog irasban az Adatkezel6 altal megadott elérhet6ségeken keresztiil
gyakorolhatd az info@balanda.hu e-mail cimen. Az érintett részére kérésére —
személyazonossdganak hitelt érdeml§ igazolasa és beazonositdsat kdvetéen — szdban is
adhato tdjékoztatas.

6.3 Helyesbités joga:
Az érintett kérheti a réla kezelt, rd vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését és a
hidnyos adatok kiegészitését.

6.4 Torléshez valo jog:
Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torolje a rd vonatkozé személyes adatokat:
1. személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyUjtotték
vagy mas modon kezelték;
2. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
3. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezs jogszer(i ok az
adatkezelésre;
4. aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
5. aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
6. aszemélyes adatok gy(ijtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.
7. Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;
a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtdsa céljabdl; a népegészségligy teriletét érintd, vagy archivalasi,
tudomadnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;
vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.5 Az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog:
Az érintett kérésére Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljesil:

1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenérzését;

2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

3. az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy



4. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel§ jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Adatkezeld az érintettet az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elzetesen tajékoztatja.

6.6 Adathordozashoz val6 jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az Adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

6.7 Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kézérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik.

6.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, ideértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

1. az érintett és az adatkezel§ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

2. meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

3. az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul. 6.9 Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszer(iségét.



6.10 Eljardsi szabalyok

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét
és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté.

A hatarid6 meghosszabbitdsarol az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatas elektronikus uton keril megadasra,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett
kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétbl szamitott egy
hdnapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

Adatkezel6 a kért informacidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlédé jellege miatt — tulzo, az
adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nyujtasdval vagy a kért
intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ kdltségekre észszer( dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Adatkezel minden olyan cimzettet tajékoztat az dltala végzett valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél.

Az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel§ az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyudjtotta be a kérelmet, az informacidk elektronikus formatumban
kertlnek rendelkezésre bocsatdsra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

6.11 Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6t6l vagy az
Adatfeldolgozétdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felel6sséggel az adatkezelés altal okozott kdrokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
Adatkezel§ jogszer( utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Az Adatkezel§, illetve az Adatfeldolgozd mentesiil a felelGsség alél, ha bizonyitja, hogy a kart
el6idéz6 eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelGsség.

6.12 Birdsaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel§ ellen (az érintett valasztasa szerint az
alperes székhelye vagy az érintett lakdhelye szerint illetékes) birdsaghoz fordulhat. A birésag
az lgyben soron kiviil jar el. A személyes adatok védelmével kapcsolatosan inditott per
illetékmentes.



6.13 Adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsdg Székhely: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Jogorvoslat

Az Erintett az Infotv. 21. §-dban meghatarozott okokbdl tiltakozhat személyes adatdnak
kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott 15
(tizenot) naptari nap alatt koteles a tiltakozdst megvizsgalni és annak eredményérél a
kérelmez6t irasban tdjékoztatni.

Ha az Erintett az AdatkezelSnek a dontésével nem ért egyet, illetve, ha az Adatkezels a
hatarid6t elmulasztja, az Erintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolsé napjatdl
szamitott 30 (harminc) naptari napon belil — birésaghoz fordulhat.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz, konkrétan az illetékes torvényszékhez,
a févarosban a FGvarosi Torvényszékhez fordulhat az Infotv. 22. §-aban meghatarozottak
szerint.

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal is lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

web: http://naih.hu

Adatbiztonsag:

Az adatfeldolgozék a technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatékore, kortlményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsdagaira jelentett, valtozé valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantaljak.

A személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas); b) hitelessége és
hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel§ az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében megfeleld technikai megolddssal biztositja, hogy a tarolt adatok —
kivéve, ha azt torvény lehetévé teszi — kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok, és az
érintetthez rendelheték.

Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mdszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.



Az adatkezelés soran megdrzi

a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozzd, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informdcidnak és a feldolgozas mddszerének pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult haszndlénak sziiksége
van rd, valdban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

Az adatkezel6 és adatfeldolgozdk informatikai rendszere és hdldzata egyarant védett a
szamitégéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitégépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok
ellen. Az lizemeltet6 a biztonsagrdél szerverszint(i és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal
gondoskodik.

Az interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek, protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.)
fliggetlendl sérilékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre,

szerz6dés vitatasdra, vagy az informdcié felfedésére, mddositdsara vezetnek. Az ilyen
fenyegetésektSl megvédends adatkezel6 megtesz minden t6le elvarhatd dvintézkedést.
Amennyiben a kezelt adatok kére, az adatkezelés tobbi korlilménye valtozik, a jelen
adatkezelési tajékoztatot a GDPR elGirasainak megfelel6en 30 napon belll mdédositjuk és
kozzétessziik a balanda.hu weboldalon. Kérjiik, hogy minden esetben gondosan olvassa el az
adatkezelési tajékoztatd modositasait, mert fontos informaciokat tartalmaznak személyes
adatai kezelésérdl.

Jogszabalyok jegyzéke:

Jelen tdjékoztatdban meghatarozott adatkezelések meghatdrozasara az alabbi jogszabalyok
és ajanlasok alapjan kerdlt sor:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél
és az ilyen adatok szabad dramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §-a)
2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl; — 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
és egyes korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagroél

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§- a)

Polgari Torvénykonyvr6l sz6l6 2013. évi V térvény

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanldsa az elGzetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeirdl

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szl 2011. évi CXII.



torvény — (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz616 2001. évi CVIII. torvény — (Ekertv.)
az elektronikus hirkozlésrél sz6lé 2003. évi C. torvény — (Ehtv)

a fogyasztévédelemrél sz616 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

a panaszokrol és a kozérdekl bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi
XLVIII. térvény (Grtv.)

a szamvitelrdél sz6l6 2000. évi C. térvény (Szamv tv.)

Il. A Honlapon Kozzétett Tartalmakra Vonatkozd Rendelkezések:

1. Altalanos rendelkezések

A www.balanda.hu weboldalon (tovabbiakban: Honlap) talalhatd informaciok a Szerz6(k)
altalanos szakmai allaspontjat, véleményét tiikrozik, amelyek nem mind&silnek orvos,
véddng, egészségligyi szakszemélyzet altal végzett felvilagositasnak, vizsgalatnak,
diagndzisnak és beavatkozasnak, ezeket nem helyettesitik, a Honlapon kozzétett tartalmak
tajékoztaté jellegliek.

2. Honlap hasznalata

A Felhasznalé sajat és kizarélagos felel6ssége mellett hasznalhatja a Szolgdltaté Honlapjat. A
Honlaphoz valé hozzaférés-megszakadastél vagy hibaktol valé mentességéért, a Honlap
virusmentességéért a Szolgdaltaté nem felel. A Honlap tartalma nem min&sil orvosi
tanacsadasnak, a Honlap csupan tajékoztatd jellegl tartalmakat kozvetit, a feltlintetett
tartalom nem hivatkozhatd egészségligyi szolgaltatasként és a Honlapon taldlhaté
informacidk megismerése nem poétolja a szakszer( orvosi diagnodzist és kezelést!

A Szolgaltaté kizarja a felel6sségét a Honlapon elhelyezett tartalom vonatkozasaban, kilénos
tekintettel arra, hogy a honlapon talalhaté informaciékhoz valé hozzaférés, az informacidk
rendelkezésére bocsatasa ingyenesen torténik. A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a
Honlap barmely részéhez vagy egészéhez, illetve annak barmely funkciéjahoz valé
hozzaférését elGzetes értesités nélkil barmikor korlatozza, felfiiggessze, vagy megsziintesse.

3. Mas honlapokra mutatd hivatkozasok és kilsé hivatkozasok

A Szolgaltatd nem vdllal felel6sséget a harmadik felek altal készitett honlapok tartalmaért,
pontossagdaért és miikodéséért. A hivatkozasokat johiszemden eljarva bocsatja a Szolgaltatd
a Felhaszndlé rendelkezésére.

A Szolgaltatd nem vallal felelGsséget a hivatkozas altal megjelolt, harmadik fél altal készitett
honlapokért, azok esetleges valtozasaiért. A mas honlapokra mutatd hivatkozasok
elhelyezése nem jelenti azt, hogy Szolgaltatd az adott weboldalt, honlapot barmilyen
formaban tamogatna, lizemeltetné, annak tartalmaval egyetértene. A Felhasznald sajat és
kizardlagos felelGssége mellett hasznalhatja a Szolgaltatd Honlapjat és a kiilsg, hivatkozott
honlapokat is.

A Felhasznal6 a Honlapon elérhet6 anyagokra kizardlag sajat felel6sségére hivatkozhat. A
Felhasznald tudomasul veszi, hogy a honlapon taladlhaté anyagok és adatok esetleges
valtozdsainak figyelemmel kisérése szintén sajat felelGssége.



A balanda.hu kils6 honlapokra mutaté linkeket helyezhet el, amely kiilsé websiteok
tartalmaért, adat- és informacidvédelmi szabdlyaiért és gyakorlataiért, az azokon olvashatd
informacidk valéssagat és biztonsagossagat illetéen nem vallal felel6sséget. Amennyiben
egyértelmvé valik egy linkelt kiils6 honlap karos, vagy az adott orszagban hatdlyos
jogszabalyokat sérté tartalma/tevékenysége, Ugy a balanda.hu azokat a linkeket
haladéktalanul eltavolitja.

A balanda.hu oldal a felhasznalast segit6 kiils6 szolgaltatokkal egytttmikodhet (példaul
Google, Facebook, Simplepay, HL-System, Szamlazz.hu), tovabb3d a latogatodk statisztikai
elemzéséért kiilsé szolgaltatok segitségét veheti igénybe (Google Analytics), az ott megadott
adatok kezelésért, biztonsdgossagaért a szolgdltaltok felelnek, és sajat adatvédelmi
iranymutatasuk mérvadad e tekintetben. A szolgaltatdsok altal kozzétett, tovabbitott vagy
megosztott tartalom esetén kezel6nek a kiilsé szolgdltaté tekintendd, amelyekre
vonatkozolag sajat adatvédelmi szabdlyzatuk és felhasznalasi feltételeik mérvadodak,
irdnymutatok.

4. Felel6sséggel kapcsolatos rendelkezések

A Szolgaltaté a Honlap készitésében, elSallitadsaban vagy elérhetévé tételében részt vevd
harmadik felek nem véllalnak felelG6sséget a Honlap vagy a weboldalrél valamely hivatkozas
utjdn megnyitott mas weboldalhoz vald hozzaférésbdl, illetve ezek hasznalatabdl,
hasznalatdra vald képtelenségbdl szarmazo karért, koltségért, veszteségért vagy
kotelezettségért. Szolgaltatd nem koteles a Honlapon keresztiil elérhetévé tett anyagokat és
szolgaltatdsokat fenntartani, illetve azokkal kapcsolatban barmilyen javitast, aktualizal3st,
vagy frissitést végezni. A Honlapon talalhato tartalmak el6zetes értesités nélkil valtozhatnak.
Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a Honlap hasznalata, a Honlaphoz valé hozzaférés, vagy
barmely anyag Honlaprél valé let6ltése kovetkeztében a Felhaszndld szamitdgépét vagy mas
tulajdonat érint6 virusfert6zés miatt bekovetkez6 esetleges veszteségért. A Felhasznaldk
barmely anyagot sajat felel6sségiikre télthetnek le a Honlaprdl.

5. A jogi tajékoztato valtoztatasa

Szolgaltatd ebben fenntartja a jogot a jelen tajékoztatd mddositasara és kiegészitésére, az
esetleges Ujabb informacidk attekintése érdekében rendszeresen latogassa a Honlapot.
Antalffy MediKid Kft. Dr Antalffy Katalin



